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开展协商议事、共商共议解决
楼院难题，形成“民事民议、民事民
管”的新格局。如意街社区直面楼
院治理“顽疾”，聚焦老旧小区存在
停车难、充电难、乱扯乱挂等问题，
充分听取居民合理诉求和改造建
议，拆除违建，改造施划车位，统一设
置公共充电桩，有效改善了楼院人居
环境，生活更便捷舒适，居民的幸福
感不断攀升。同时，为辖区老年人提
供便利，开展“绿城通”老年卡年审上
门服务，帮助每位老年人完成线上年

审，让老年人不跑远路，在家门口就
能实现年审，即时办结，使辖区居民
能够及时享受到家门口年审“绿城
通”老年公交卡这一惠民政策。

下一步，中心路街道将始终以
党建为引领，围绕“五星”支部创建，
全面深化“网格化”管理模式，构建
起“民主协商、服务驱动、资源整合、
科技赋能”的社区治理共同体，聚焦

“一老一小一青壮”，精准掌握群众
需求，让群众幸福生活不断“加码”。
记者 谢鹏飞 通讯员 杨丹 文/图

对重点线索、在谈项目特别是
已经达成合作意向或签订框架协
议的项目，严格落实领导干部和责
任部门分包机制，实行“一对一”精
准对接，制订详细洽谈方案，做好
全过程项目落地服务。深化“万人
助万企”活动，实施招商引资项目

专班服务机制，主动帮助协调解决
用地、用工、用能、融资等问题，为
项目顺利落地保驾护航。截至目
前，帮助企业选址 3处，协调办理相
关手续 6份。
记者 谢鹏飞
通讯员 刘鹏 李萌 文/图

上街区工业路街道

筑巢引凤兴产业
招商引资促发展

上街区中心路街道

聚焦“五星”创建
解锁治理“新秘籍”

“下一阶段，我们要进一步强化‘三标意识’，以‘三个一批’项目为引领，充分
发挥链式招商、以商招商、平台招商等优势，高标准‘走出去’、高质量‘引进来’。”
上街区工业路街道党工委书记马蕾在街道招商引资专题会议上说道。

今年以来，工业路街道充分发挥重大产业项目带动作用，聚焦产业链条、
产业生态、产业空间重点发力，在产业空间供给、项目选址、建设、完善配套设
施等方面做好招商服务，全力提升街道发展能级。

“我们几个人退休了，没
事儿的时候就来社区唱唱歌、
打打乒乓球，还能参加免费体
检、理发，满意得很。”家住江
南小镇社区的居民王女士笑
着说。

自“五星”支部创建工作
开展以来，上街区中心路街道
坚持将基层党建和基层治理
工作为总抓手，超前谋划、快
速推动，以“五星”支部创建高
质量助力“中心办、办心中”。

工作人员记录居民对社区治理的意见建议

郑州长城科工贸有限公司实验仪器生产线

工业路街道优化招商引资工作
方案，成立街道招商引资工作领导
小组和 8个招商小分队，分目标、分
季度、分主题制定全年招商计划、挖
掘招商项目，推动招商项目落户。
截至目前，累计挖掘招商引资线索
12条，已落户项目7个，新增投资3.6
亿元。在企业培育方面，依托中关

村 e谷国家级企业创新孵化器，指导
企业申报高新技术和“专精特新”企
业，引领企业走高科技发展之路。
目前，工业路街道共有工业企业112
家，科技型企业54家，高新技术企业
32家，“专精特新”企业13家，专精特
新“小巨人”企业 2 家，上市企业 1
家，上市后备企业5家。

筑巢引凤 招商育企全面发力

围绕辖区主导产业，大力开展产
业链招商，坚持企业家座谈会制度，
加强与辖区重点企业的联系沟通，持
续开展以商招商。加强与国内重点
行业协会、商会和科研院所的交流合
作，拓展招商引资渠道，积极开展委
托招商，提高招商引资的实效性。组

建专业招商团队，主要领导带队，积
极参加各类招商活动，精准开展外出
招商，邀请各领域企业家前来考察洽
谈，做好招商宣传推介，千方百计招
引优质项目。截至目前，街道外出招
商 8次，会见座谈客商 16次，引进招
商引资项目8个，新增投资8.3亿元。

丰富方式 着力提升招商实效

积极落实《上街区闲置国有资
产奖励方案》，按照“一地一策”“一
企一方案”的思路，推动闲置资产与
优强项目资源对接，分类盘活闲置
资产。精心策划举办系列专题推介
活动，提升辖区的知名度和影响
力。定期开展招商引资专题培训，

提高街道机关干部招商意识和能
力，在全辖区进一步形成人人参与
招商引资、人人关心招商引资、人人
支持招商引资的浓厚氛围。截至目
前，统计摸排闲置楼宇、厂房2600平
方米，盘活闲置厂房5800平方米、楼
宇4800平方米。

打牢基础 着力营造招商氛围

街道强化整合资源，统筹辖区
联建单位、社会组织、党员志愿者
等多元主体，采取“区域统筹+优势
互补”的方式，开展联建活动 200余
次。康乐社区聚焦世纪嘉园每年
汛期内涝“成灾”，排涝“成难”的隐
患，聚集社区党总支、小区业委会、
物业多方主体共同研究，实地勘
查、制订可行性方案，解决项目推
进中难点、堵点问题，重新对排洪
管道进行开挖、地埋和铺设。经过

一个多月的紧张施工，小区防汛泵
房的升级改造完美收官，大大提升
了防汛排水能力。

鸿盛社区联合辖区社会组织乐
安养老服务队、福安中医诊疗队、许
昌路卫生服务站、手拉手志愿服务
队等多方资源合力开展义诊、义剪、
急救等公益活动，推动各方力量服
务下沉，为基层治理“聚力赋能”，以
建立共建、共治、共享的社区治理共
同体。

多元共治“小社区”构建“大格局”

从细微的隐患排起，从细小的
漏洞堵起，织牢织密基层网格体
系，不断提升“五星”支部创建实
效。街道科学划分三级网格 92个、
专属网格 32 个、微网格 577 个，配
备专职微网格长 577 名，另从区直
部门下派 72 名优秀年轻干部充实
到三级网格，建强网格服务队伍。
建立帮扶和宣传渠道，对楼栋内独

居老人、行动不便的居民进行上门
走访，宣传安全用火用电和电信诈
骗知识，还有门栋网格员帮助居民
清理楼道堆放的杂物、协助居民办
理老年公交卡、义务修剪小区树枝
等，形成为民服务、平安建设、感情
沟通的“多面网”。截至目前，累计
收集处置问题32000余件，群众满意
度90%以上。

优化管理“小网格”服务“大民生”

结合社区实际，把 14个社区党
群服务中心内分散的业务“小专窗”
都升级为综合业务“大综窗”，计生、
民政、社保、医保等39项政务服务事
项均可实现“一窗受理”，全力打造

“一站式”服务模式，建立“综合窗
口”服务机制，变“一事跑多窗”为

“一窗办多事”，统筹窗口人员力量，
明确2~3名工作人员，加强内部业务
培训，实施AB岗，网格化工作和综
窗工作相结合，轮流值岗，开展错峰
延时服务，有效提升了窗口为群众
和企业服务的办事效能，持续点亮

“幸福和谐星”。

完善功能“小窗口”发挥“大作用”

强化自治“小楼院”解决“大问题”

优化环境 着力狠抓项目服务


