
“高考结束了，承诺送孩
子一部智能手机。”在中国电
信郑州分公司中原路营业厅，
市民张女士说，“听说电信针
对高考生有优惠的购机活动，
特地来看看。”

在该营业厅，华为 Pura
70 系列、iPhone15 系列、小米
14 系列、vivo S19 系列、荣耀
畅 玩 50 系 列 以 及 OPPO
Reno12系列等手机，都参与此
次活动。“选择相应的手机套
餐，最高可以降 3400元，如果

选择 99 元套餐，参与 36 期橙
合约，则可以降1200元。”据电
信工作人员介绍，凭借准考
证，学子还可以领取 120GB通
用流量，也能以 9.9 元的价格
享受青春礼包，包含视频会
员、天翼云盘、视频彩铃。

无论是准备置办电脑、手
机，还是想要挑选一个值得铭
记的手机号码，这些活动有没
有戳中你的心？趁着优惠，赶
快薅一波“羊毛”吧。
记者 李冬生
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数智小课堂

“【清零提醒】您手机 6037
近一年共计余额将明日划扣，余
额326000分，价值3260元……”
近日，读者刘女士通过本报通
信服务热线18538057023反映，
其手机号码经常收到类似的短
信，“短信中有兑换商品的链接，
里边的一些家电产品看着都非
常好，这到底是不是通信运营商
的积分、是不是真的呀？”

其实，这些看起来颇有诱
惑力的优惠，实际上可能是
消费陷阱。消费者点击链接
进去后，往往需要加钱购买
链接中的物品，而这些物品
很可能是做工低劣的产品，
且无法退货。

就此，郑州移动客服部工
作人员表示，郑州移动的积分
可通过电脑登录积分商城（http:
//jf.10086.cn）或网上营业厅查
询 ，也 可 编 辑“JF”发 送 至

“10658999”查询，还可手机登
录中国移动手机营业厅查询。
积分兑换渠道为积分商城、中
国移动手机营业厅、10086 热
线、营业厅等。“建议通过这些
官方渠道进行积分兑换，切勿

相信非法积分短信。”
通信运营商一般都是通过

官方客服号，如 10086、10010、
10000，向用户发送积分提醒类
的短信。河南省通信行业协会
有关负责人说：“如果收到非官
方客服号发送的积分短信，一
定要通过运营商的客服热线、
手机营业厅等官方渠道核实，
避免上当受骗。”

本 报 通 信 服 务 热 线
18538057023 是常态化、持续性
的热线，如果您在通信、IT、手
机及数码卖场遭遇不顺心的事
儿，可以在这里向我们吐槽，我
们将尽力帮您排忧解难。如果
您遇到过短信诈骗、电话卡诈
骗等消费陷阱，或者有推荐给
大家的优质服务和品质产品，
也可以和我们说说。

近日，郑州迎来高温天气，手机
也会出现“中暑”症状。那么，如何
给手机降温？从事手机维修工作的
陈师傅给出几个超实用的小技巧。

减少程序运行功耗。当运行较
多或较大的程序时，就会导致CPU
超载，由此产生的电流热效应，导致
手机发热，此时只需清理这些后台
程序即可。同时，也可以关闭 GPS
定位、手机热点等不常用的功能。

开启省电模式。开启后，系统
会智能调节CPU频率、屏幕亮度和
锁屏时间，这样可降低手机运行功
耗，减少耗电和发热。

避免长时间处于高温环境。
在高温或阳光直射环境，因环境温

度较高，手机散热会变慢。尽量选
择室温环境使用手机，可减少手机
发热。

高功耗场景适当休息。玩游
戏、刷短视频、直播等场景，CPU、屏
幕、WiFi等功能持续运行，会产生一
定热量，且手掌长时间握持手机，机
身表面散热不佳。合理调整游戏时
间，可减少手机发热。刷短视频等场
景可搭配支架，更有利于机身散热。

选用正确的手机壳。尽量选择
轻薄易透气的保护壳，如原装保护
壳，尽量避免选择皮质、金属材质等
不易散热的保护壳。手机充电或温
度较高时，可取下保护壳，将手机熄
屏放置一段时间。

选个铭记一生的手机号，用云电脑伴随大学时光

@高考学子
快来瞧瞧这些专属优惠

如今，笔记本电脑可谓大
学生的标配，不少结束高考的
学子已经将选购电脑纳入近
期计划。在数字化时代，电脑
也有了“云”的加持，并逐渐得
到更多人的青睐。

什么是云电脑？为了给
高考结束的孩子准备礼物，
已 经 做 了 一 些 考 察 的 陈 先
生说：“云电脑之所以有‘云’，
是因为它可以将运算、存储
移 至 云 端 。 注 册 云 电 脑 账
号 后 ，可 以 多 设 备 登 录 ，
PAD、手 机 、笔 记 本 桌 面随
时都能同步，而且还有 AI 助
手、AI 应用专区，无论是文
档 记 录 还 是 查 阅 资 料 都 事

半功倍。”
陈先生 之 所 以 关 注 云

电 脑 ，是 因 为 郑 州 移 动 推
出 的“ 小 福 袋 ”优 惠 活 动 。

“ 承 诺 在 网 48 个 月 ，仅 需
1999 元 ，便 可 用 上 云 电
脑。”郑州移动政企部工作
人 员 表 示 ，包 含 一 台 云 电
脑 终 端 ，可 以 是 笔 记 本 也
可以是集成一体机；可享受
8 核 CPU、16G 内存、256G 储
存、Windows10系统的配置服
务；还有连续 48 个月，每个
月 10GB 的区域流量。“48 个
月后，用户还可以根据自己
的实际情况，对配置服务进
行升级”。

你的手机号码用多长时
间了？对于很多人来说，一个
手机号码可能会陪伴自己一
生。因此，对于刚刚结束高考
并且要办理手机号码的学子
们来说，一定要慎重，尽量选
一些有意义的号码。

郑州联通为高考学子们
准备了尾号为 678寓意“录取
吧”、116 寓意“双一流”等号
码，挑选了一批后 8位号码为

“20050808”“20060606”等 的
生日号码，可谓颇具意义。同
时，还上线尾号为“666”“888”

的靓号，以及尾号为“6688”
“6868”的亲友号，供学子们随
意挑选。

“针对高考学子，我们推
出专属优惠活动，即日起至 6
月 30 日，办理主卡可从多款
智能设备中免费任选一款；办
理副卡，则可从 12个热门App
中免费选择一个会员，可使用
6 个月。”郑州联通相关工作
人员说，登录中国联通 App，
在首页选择“号码”或者搜索

“号码”点击“靓号秒杀”即可
办理。

6 月 8 日 ，2024
年河南高考落下帷幕，不

少高考学子即将迎来全新的校
园生活。记者在走访中发现，郑
州通信企业纷纷给高考学子送上
专属福利，不仅准备了值得一生
铭记的手机靓号，还推出了智能
手机、云电脑等优惠购机活

动。有需要的学子们，
快来看看。

购电脑，不仅要实惠，更要有智慧

选号卡，不仅要靓，更要有意义

买手机，不仅要喜欢，更要有福利

通信服务热线

“积分清零提醒”短信切勿听信

高温天气来袭
手机持续发烫怎么办


