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财经观察

爆改后的永辉超市信万广场店
为何会迎来久违的“热辣滚烫”？

多位资深业内人士分析说，从市
场角度来看，日益多元的消费需求倒
逼商家经营理念和管理手段优化升
级，只有“服务有温度，商超才会有热
度”。记者通过观察发现，不少货架上
都有贴心的产品介绍和使用说明，在
一个售卖牛腩块的冷藏柜上，上面贴
心地展示了红烧牛腩的食材准备、制
作步骤；在售卖瓷器的区域，展示牌上
满满都是温馨的瓷器挑选参考。

从消费者角度来看，诸多胖东来
网红产品入驻永辉超市信万广场店，
让热衷打卡的年轻消费者兴奋不
已。记者在采访中发现，不少消费者

对此次调改最大的期待就是——足
不出郑就能买到胖东来产品。开业
首日，颇受欢迎的胖东来生鲜、熟食
产品、网红大月饼、DL精酿小麦啤酒、
DL果汁、宝丰·自由爱白酒、DL燕麦
片、DL洗衣液等产品一律上线，记者
19日在卖场看到，不少消费者甚至按
照网上流行的“胖东来必买清单”进行
选购，一箱DL精酿小麦啤酒、两盒网
红大月饼、DL果汁、慕斯蛋糕等。6月
20日中午，记者在该超市收银台看到，
多数消费者的购物车内都装有胖东来
的自有商品。一位顾客边扫码交费边
告诉记者：“走进改造后的超市，感觉氛
围很温馨、很人性化，感觉这些琳琅满
目的胖东来自有商品买着也很放心。”

郑州服装展团亮相
中国（杭州）国际纺织
服装供应链博览会

本报讯（记者 成燕 通讯员
贺荣）6月 19日，第 32届中国（杭
州）国际纺织服装供应链博览会
在杭州国际博览中心开幕。由河
南省现代轻纺产业联盟、郑州市
工业和信息化局、郑州市服装协
会组织的郑州服装展团精彩亮相
展会。

本届博览会为期 3天，展会
面积达8万平方米，共设置3000
多个展位，预计专业采购商可达
8万人次。此次，郑州展团参展
企业主要包括优宝莱、女神裤、
铭鸿一族等。部分参展企业表
示，此次参展首日即获得多个有
效客户和订单，达到了预期目
标，达成交流、合作、品牌拓展的
良好效果。

据悉，中国（杭州）国际纺织
服装供应链博览会以系统性、
前沿性、国际性为主导，坚持实
效、共享、落地的发展方向，布
局纺织服装全产业链衔接，把
握纺织服装前沿脉络，接轨国
际化发展方向，不断提升品牌
价值、促进产业升级。该博览
会数据库已累积国内外合作品
牌 5000 多 家 、服 装 外 贸 公 司
20000 多 家 、大 中 型 商 场 超 市
600多家。

郑州市不动产登记
中心上门服务暖人心

本报讯（记者 孙雪苹 通讯
员 冯雅丽)“你们平时工作本来
就忙，还这么贴心为我们提供上
门服务，真的太感谢了。”近日，郑
州市不动产登记中心管城分中心
工作人员来到金水区经八路街
道养老服务中心，为居住在这里
的年事已高、腿脚不便的老年人
办理登记业务。艾女士在工作
人员帮助下顺利完成2套房产的
不动产登记手续，并表达了感激
之情。

据了解，艾女士的房产位于
管城回族区，工作人员先根据身
份证比对是否本人，接着为老人
细致讲解法律、政策，确认是否为
真实意愿，耐心指导老人和家属
在申请书上签字、按手印，很快完
成了不动产登记手续。

人民群众无小事，上门服务
见真情。管城分中心不断创新服
务方式，持续推出“上门服务”“帮
办代办”“延时服务”等一系列贴
心、暖心服务，最大限度满足群众
和企业办证需求。让群众实实在
在感受到不动产登记利民、便民、
为民的“温度”，打通为民服务“最
后一公里”。

下一步，郑 州 市 不 动 产 登
记 中 心 将 持 续 坚 持 从 服 务 细
节 入 手 ，打 造 有“ 温 度 ”的 不
动 产 登 记 服 务 ，助 推 便 民 利
企 走 上 新 高 度 ，让 不 动 产 登
记动起来、快起来，持续优化
营商环境。

营业额暴增13倍，人气堪比景区

胖东来爆改永辉超市首日效果立显

“我排了一个小时队伍，一会儿进去要‘大购特购’。”“既然超市排限流了，那就来
信万广场逛逛商场吧。”

这个火热6月，当胖东来的热风首次吹进郑州，为原本平淡的夏季销售市场
带来“热辣滚烫”。永辉超市信万广场店开业首日便接待顾客1万多人，营业额
达188万元，暴增13倍。昨日，该超市客流依然火爆，顶着炎炎烈日，其门前顾客
排成条条长龙。

永辉超市信万广场店的调
改在资本市场反应很明显。相
关数据显示，永辉超市的股价在
5月 30日、5月 31日、6月 3日连
续3个交易日内日收盘价格涨幅
偏离值累计达到 20%。6 月 19
日，调改店重新开业当天，永辉
超市盘中一度涨幅超 8%，收盘
价为每股2.89元。

调改后首日，该店经营业绩
如何呢？一组新鲜出炉的数据
折射出永辉超市信万广场店调
改后首日营业销售的火爆——6
月 19 日，该店销售额达 188 万
元，是调改前日均销售额的 13.9
倍，客流量达12926人，是调改之
前日均客流的5.3倍。

当一系列胖东来网红商品
出现在郑州，现场究竟有多火
爆？6月 19日 9:15，消费者开始
进场，由于人流量太大，出于安
全考虑，20分钟之后，该卖场便
启动限流措施。6月 19日晚，永
辉超市信万广场店发布公告称，
因该店调改后恢复营业期间客
流量过大，为保障大家的安全，
同时也为了能够给大家提供舒
适的购物环境，决定暂停对 DL
精酿啤酒系列的销售，恢复销售
时间会另行公示。同时，该公告
称，因本次调改卖场新增很多新
员工，占比达 70%以上，专业技
能和服务意识还很薄弱，会尽快
做出调整，加强引导和培训。6
月20日下午，永辉超市信万广场
店再次发布公告称，限流期间营
业时间调整为9:30至19:00(18:00
后不再排队进入)，恢复营业时间
将再另行公示。

6月 20日中午，顶着炎炎烈
日，记者在信万广场看到，排队等
候进入永辉超市的人群从信万广
场1号门一直延伸到3号门。该店
工作人员告诉记者，昨日是调改后
第二日，一大早就有顾客从四面八
方赶来，人气依旧爆棚。

诸多胖东来网红产品让年轻消费者兴奋不已

调改后的永辉超市信万广场店
为郑州商业带来明显的溢出效应。
据信万广场相关负责人介绍，6月 19
日，整个信万广场自然客流120099人
次，当日销售额达 689 万元。可以
说，调改后的永辉超市信万广场店
已成为拉动信万广场客流的新引
擎，带动该广场不少家商铺直接或
间接受益，进而为郑州消费市场增
添了强劲活力。

服装店、饰品店、美食店……6月
20日，记者在信万广场看到，不少店
铺内顾客盈门。在永辉超市出口处
的一家商铺老板笑盈盈告诉记者：

“调改后，超市人流量巨大，这两天，
虽然是工作日，但店铺人流量跟往常
的周末相当。”走进负一楼美食广场，
提着永辉超市购物袋的消费者随处
可见。市民张汀然告诉记者，大中午
逛完自己心心念念的永辉超市后，就
注意到这边有好多卖美食的，正好吃

碗自己喜欢的螺蛳粉。漫步信万广
场，前来逛永辉超市的人群、购买商
品的消费者、品尝美食的市民构成一
幅热闹非凡的夏日消费图景。

调改后的永辉超市信万广场店
喜迎开门红，绽放在夏日里的这朵斑
斓鲜花究竟能盛开多久？河南省社
科院商业经济研究所原所长张进才
认为，这次调改是双利双赢的，胖东
来在调整商品结构、建立员工激励机
制等多方面为永辉超市赋能，调改的
热度在短时间内会对超市销售起到
刺激作用；对胖东来而言，它的供应
链进入永辉，也实现了自营产品的规
模扩张，降低了相关成本。

放眼未来，张进才分析说，目前
商业市场复杂多变，胖东来的地域
性很强，郑州超市复制胖东来模式
是否会推动企业走上可持续发展之
路，尚需进一步观察。
记者 成燕 孙婷婷/文 马健/图

溢出效应激活市场 不少商铺直接间接受益

调改成效显著
首日营业额暴增13倍
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