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本报讯 近日，经
开区前程办事处锦绣
社区积极开展企业走
访与服务工作，通过
实地走访和电话联系
等方式，深入了解辖
区企业的经营状况与
实际困难，为企业提
供精准帮扶。

活动中，社区工
作人员深入企业一
线，与企业负责人面
对面交流，详细询问
企业的生产运营情
况、投资计划及面临
的困难。针对企业提
出的问题和需求，工
作人员认真记录，并
表示将积极协调相关
部门，为企业提供切
实可行的解决方案。

同时，为了进一
步提升企业服务效
率，锦绣社区积极推
广“郑爱经开”小程
序，引导企业注册并
使用该小程序了解惠

企政策、申报相关项
目。向企业负责人演
示了小程序的使用方
法，并详细介绍了各
项惠企政策，确保企
业能够充分享受政策
红利。

此外，锦绣社区
还加强企业台账信息
登记工作，对企业的
基本信息、经营状况、
投资计划等进行了详
细记录，为后续的精
准服务和政策推送提
供了有力支撑。

此次走访不仅加
深了社区与 企 业 的
联系，也为企业解决
了 一 系 列 实 际 问
题。下一步，锦绣社
区将继续秉持“服务
至上、企业为本”的
理念，持续优化营商
环境，助力企业实现
高质量发展。
记者 鲁慧
通讯员 曹彦利 文/图

打造便捷、高效、绿色出行环境

“圆桌会议”集思广益 提升公共交通服务质量
本报讯 随着辖区企业的

蓬勃发展，职工数量显著增
长，现有的公共交通服务网络
已难以满足日益增长的出行
需求。为解决群众日益增长
的出行需求，经开区潮河办事
处海尔社区展现出了高度的
责任感与行动力，迅速响应，
主动出击，积极与公交车公司
对接联系。近日，在海尔社区
会议室，举办了一场多方参
与、深入细致的协商会议。

会议由潮河办事处城管
办牵头，海尔社区、公交车
公司代表以及企业、居民代
表等多方力量，共同商讨解
决增设公交站点的关键议
题。会议开始，各方围绕增
设公交站点的必要性进行了

充分阐述，强调了此举对于
改善职工、居民群众出行条
件、提升公共交通服务水平
的重要意义。

随后，会议进入核心讨论
环节，围绕站点的最优布局以
及运营安排等关键要素展开
了详尽而深入的讨论。海尔
社区负责人结合职工群众出
行热点与交通流量分析，提出
了初步站点布局方案；公交车
公司代表从运营效率、客流支
撑与成本问题的专业视角出
发，对初步方案进行了细致的
评估与分析。他们结合公交
车的行驶路线、班次间隔、乘
客流量预测等因素，提出了针
对性的意见。

经过多轮沟通与协商，各

方最终达成共识，社区需出示
一份既符合实际需求又兼顾
长远发展的站点增设方案。
该方案不仅明确了站点的具
体位置与布局，还就建设标
准、运营时间、实际客流等细
节进行了详细规划，为后续站
点建设工作提供坚实的依据
与指导。

此次会议标志着社区在
解决群众出行需求方面迈出
了坚实的一步。大家坚信，在
多方共同努力下，增设的公交
站点将有效缓解居民出行难
题，提升公共交通服务质量，
打造更加便捷、高效、绿色的
出行环境。
记者 鲁慧
通讯员 孙雪娇 文/图

本报讯 为丰富辖区居
民精神文化生活，提升审美
情趣，2月26日，蝶湖社区联
合潮河办事处民政服务站、
郑州银行前程路支行蝶湖社
区服务队开展了一场充满趣
味与活力的手绘风筝活动。
活动现场气氛热烈，吸引了
众多老人和小朋友参与。

活动开始后，社工为居
民分发风筝。老人们拿到了
印有老鹰、金鱼等复杂图案
的风筝；小朋友们则紧紧
抱住画有小猪佩奇、猪猪侠
等卡通形象的风筝，兴奋得
小脸通红。大家拿起画笔，
专心致志地给风筝上色。
调色盘里色彩丰富，大家时
而轻声交流配色方案，时而
小心翼翼地涂抹，生怕涂出
边界。老人们凭借丰富的
生活经验，调出沉稳大气
的色彩，让传统图案更具

韵味；小朋友们则大胆用
色，让卡通形象变得更加
活泼可爱。

此次手绘风筝活动不仅
为居民提供了一个展示自我
的平台，也增进了邻里之间
的交流与合作，为春日增添

了一抹亮丽的色彩。接下
来，蝶湖社区将继续开展各
类文化活动，丰富居民的精
神文化生活，营造更加和谐
美好的社区氛围。
记者 鲁慧
通讯员 王聪颖 文/图

本报讯 为进一步提升基
层治理效能，切实提高微网格长
履职水平，2月 24日，明湖办事
处亚太社区组织召开微网格长
工作会议，通过“亮成绩、找差
距、明方向”三阶推进，全面总结
治理成效，系统谋划发展方向，
为全年工作奠定坚实基础。

会上，亚太社区党支部书
记范晓静代表社区向全体微网
格长致以问候，充分肯定了微
网格长们在安全隐患排查、环
境综合整治、矛盾纠纷调解等
方面取得的显著成效以及作为

“社区治理神经末梢”的突出贡
献。同时对工作中仍然存在的
问题进行了分析，并要求大家
正视问题，强化责任意识，提升
服务能力，促进微网格工作提

质增效。
会议设置交流互动环节，

以“面对面”交流的方式，现场
解答微网格长们在实际工作中
遇 到 的 问 题 ，收 集 意 见 和 建
议。此外，会议还传达了深化
网格走访、强化消防安全、防范
电信诈骗等重点工作的相关会
议精神，通过案例讲述新型诈
骗手段，提高大家对电信诈骗
的防范意识；围绕各小区消防
及燃气安全防控工作普及相
应知识，提高消防安全意识和
应急处置能力；聚焦居民日常
生活，宣传各类跟居民息息相
关的民生政策与服务。培训
内容实用易懂，为微网格长们
服务社区、守护居民安全提供
了有力支撑。

“小网格蕴藏大能量，我们
要用脚步织就幸福网。”最后，
范晓静提出“三个一”要求：每
日一次网格巡查、每周一次重
点人员走访、每月一次工作总
结。以此次会议为新起点，切
实履行职责，把服务精准投送
到千家万户。

本次会议进一步统一思
想、明晰路径，为全年网格工作
开好头、起好步奠定了坚实基
础。接下来，明湖办事处亚太
社区将以“微网格”撬动“大治
理”，充分发挥“微网实格”力
量，畅通群众沟通联系渠道，认
真办好居民身边的“小事”，全
力打造共建共治共享的基层治
理新格局。
记者 鲁慧 通讯员 赵慧云
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