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本报讯 3月 14日，中
原区政务服务中心对新进
窗口人员开展岗前培训，
旨在帮助快速熟悉工作环
境，提高岗位技能，强化服
务意识，更好为群众提供
优质、高效服务。

培训会邀请政务服务
中心资深导办员和社保中
心业务骨干担任授课老
师，课程内容丰富多样，涵
盖政务服务中心工作制
度、窗口服务礼仪规范、业
务办理流程等多个方面。
培训介绍了中心的组织架
构、工作制度及服务宗旨，
讲师结合工作实际案例，
从仪容仪表、言行举止、服
务态度等方面入手，通过

生动形象的讲解和示范，
让新进人员了解到良好的
服务礼仪和耐心细心的服
务态度是赢得群众满意的
关键。随后，社保中心业
务骨干针对社保业务办理
流程与系统操作要点等逐
一进行讲解，从受理、审核
到办结，每个环节都详细
说明，确保新进人员能熟
练掌握业务办理技能。

此次岗前培训会为新
进窗口人员搭建了良好的
学习交流平台，提升了他
们的业务水平和服务能
力，努力打造让群众满意
的政务服务窗口。
记者 唐善普
通讯员 赵晓宁 李孟茹

本报讯 3月15日，中原区
一 季 度 经 济 运 行 分 析 会 召
开。会议坚持问题导向，对中
原区一季度主要经济指标预
计完成情况进行深入分析，进
一步明确目标、查找不足、加
压奋进，安排部署下一步工
作，全力确保实现一季度“开
门红”。区委书记李晓雷出席
会议并讲话。

会 前 ，利 用 半 天 时 间 ，
李晓雷带队集中观摩了优悦
中心企业总部基地、泛锐云智
新材料产业园、五建婚庆产业
园、麦德龙购物中心、人工智
能产业园、“合物 660”产业园
等6个项目。每到一处，李晓雷

一行都详细听取项目建设情
况汇报，了解项目推进过程中
遇到的困难和问题，并现场协
调给予指导。

在随后召开的经济运行
分析会上，各街道负责人逐一
围绕 3月 9日全区经济运行调
度会指出的问题和一季度预
计完成情况进行了发言，区发
改委、区工信局、区商务局、区
科技局、区住建局、区文旅体
局、区城市更新发展中心、区
财政局负责人分别点评，区领
导结合分管工作作总结指导。

李晓雷对大家工作表示
充分肯定，同时指出部分单位
职能作用发挥不充分等问题，

一季度工作与预期有差距，在
今后的工作中，要进一步深入
研究、积极作为，全方位提升
工作能力和水平。他表示，一
季度作为全年经济的风向标、
晴雨表，是政策实施、资金下
达、项目启动的关键时段。一
季度“开门红”有利于提振全
年经济信心，有利于推动政策
快速落地有利于抢占市场先
机，有利于实现全年目标。全
区上下要紧盯一季度，量化细
化目标任务，倒排时间节点，
明晰措施路径，确保一季度实
现“开门红”。

李晓雷说，要时刻牢记
“项目为王、落地为大”理念，

全力抓落实、促落地。抓落地
要看清形势把握趋势，趁势而
上、顺势而为，抢抓政策窗口
期和要素机遇期，充分发挥主
观能动性，集中精力以优势领
域突破引领全局发展。抓落
地要发扬钉钉子精神，围绕既
定目标不动摇，直面当前“问
题多、底子沉、障碍大”等实际
困难，久久为功、常抓不懈，在
稳扎稳打中积小胜为大胜。
抓落地要强化大员上阵，各单
位党政正职要变“给我上”为

“跟我上”，带头凝聚众力、领
题破题、攻坚难点，真正做好
推动经济发展的领头人。抓
落地要抓龙头，充分发挥龙头

企业支撑和引领带动作用，扩
大外溢效应和集群效应，做强
上下游产业链条招引培育。

李晓雷要求，全区上下目
标要清晰，围绕一季度开展工
作，抓重点、攻难点、举亮点，
动态调整完善企业库、项目库
建设，早规划快推进，更好地
实现落地、投资、开工、入库等
工作，奋力实现一季度“开门
红”，为实现“季季红”“全年
红”打下坚实基础。

区委常委、常务副区长
周伟杰主持会议。区领导于
洋杰、董青丽、樊立伟、李春节
等参加。
记者 唐善普
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本报讯 3月11日，中原区召
开2025年宣传思想文化工作会
议。会议深入贯彻落实全国、全
省、全市宣传部长会议精神，落实
区委全会精神，总结工作、分析形
势，部署2025年全区宣传思想文
化工作。区委副书记、政法委
书记马素华出席会议并讲话。

会议强调，全区宣传思想
文化工作要牢牢把握新时代的
文化使命，着力用党的创新理
论凝心铸魂，着力巩固壮大主
流思想舆论，着力弘扬社会主

义核心价值观，着力深化文化
体制机制改革，着力繁荣发展
文化事业和文化产业，为不断
开创以郑州中央文化区（CCD）
为引领的中心城市产城融合示
范区建设新局面，奋力谱写中
国式现代化中原区新篇章提供
坚强思想保证、强大精神力量、
有利文化条件。

会议要求，面对新形势、新
任务，全区宣传思想文化战线
要聚焦用党的创新理论凝心铸
魂，持续增强思想引领力；聚焦

筑牢意识形态防线，持续增强
安全管控力；聚焦巩固壮大主
流思想舆论，持续增强城市影
响力；聚焦繁荣文化产业、文化
事业，持续增强文化软实力；聚
焦培育践行社会主义核心价值
观，持续增强文明塑造力。要加
强领导，强化责任，实现宣传思
想文化工作与党建引领网格化
治理有机结合，打牢基层基础，
为推进中国式现代化建设中原
区实践作出新的更大贡献。
记者 唐善普 通讯员 白博

本报讯 3月13日下午，
中原区陇海路 96 号中原区
文化馆内麦草飘香，随着“荆
氏草编”传承人宋阳老师的
巧手翻飞，一件件灵动的工
艺品在孩子们手中诞生。这
标志着中原区首个聚焦关怀
服务妇女儿童的公益空间

“爱心妈妈驿站”正式启用。
中原区“爱心妈妈驿站”

由中原区妇联与中原区文化
馆共同打造，依托场馆53个
非物质文化遗产项目，包括
2个省级项目、19个市级项
目和32个区级项目，创新推
出“非遗传承+温暖关爱关
心”服务模式。这些项目涵
盖各种传统艺术形式，如线
香制作、虎头布鞋、剪纸、泥
猴艺术、古琴演奏和烙画
等。中原区文化馆积极开展
各类非遗项目展示展演交流
活动，让人们近距离接触和
了解非遗，推动传统文化走
进千家万户，赓续中华历史
文脉。

在 13日的首场活动中，

爱心妈妈与结对儿童共同体
验了“亲子小课程”——非遗
草编制作。

“这里既是文化传承的
窗口，更是爱的能量站。”中
原区妇联相关负责人介绍，
驿站将常态化开展非遗手
作、亲子阅读等特色活动，为

全区爱心妈妈提供规范化服
务平台。未来还将联动更多
社会资源，构建“文化浸润+
精准帮扶”的儿童关爱体系，
让传统文化滋养童心，用城
市温度护航成长。
记者 唐善普
通讯员 王英 张鹏蔚 文/图
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本报讯 3 月 15 日上
午，中原区市场监督管理
局举办以“共筑满意消费”
为主题的“3·15”国际消费
者权益日宣传活动。

活动现场，设置有无
理由退货指南、电梯安全、
计量器具等宣传展板 13
个，设立假冒伪劣产品、消
防器具、电子秤等 6 个展
示区，向消费者讲解辨别
假烟、假酒、假电池的方
法，以及如何使用手机砝
码辨别“鬼秤”等消费维
权知识。同时，向消费者
发放食品安全、养老诈骗、
化妆品医疗器械等宣传读
本、彩页 1000 余份，解答
群 众 有 关 价 格 、用 药 安
全、电器“三包”、托育早
教机构等消费问题 20 余

件，提高消费者维权意识
和安全意识。

以河南探十里商业管
理有限公司为代表的 29
家企业签署放心消费公开
承诺书，表示努力共建安
心、舒心的消费环境。

辖区14个市场监管所
在开展各项执法检查工作
的同时，深入社区、商超、
市场开展“共筑满意消费”
主题宣传活动，结合消费
教育基地、特色街区等人
员流动较多区域LED显示
屏，播放“‘3·15’放心消
费”宣传视频和宣传标语，
得到了社会各界的广泛参
与和支持，消费者权益日
节日宣传氛围愈加热烈。
记者 唐善普
通讯员 尚文阁
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