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本报讯 近日，郑州市志愿服务先
进典型巡回宣讲暨社会工作者职业资
格考试动员（郑东新区专场）活动在郑
东新区文化馆礼堂举行。本次活动由
郑州市委社会工作部主办，郑州市志愿
服务联合会协办，郑东新区社会工作部
承办，旨在弘扬志愿精神、推动社工人
才队伍建设，推动社会工作与志愿服务
协同发展，构建民生服务共同体。吸引
全区各有关单位、基层工作者、社会组

织负责人和志愿者500余人参加。
郑州市志愿服务先进典型宣讲团

陈新莉、冯海河等5位代表立足基层实
践，通过“营救两岁坠井男童”“外卖小
哥爱心善举”等鲜活案例，生动诠释“奉
献、友爱、互助、进步”的志愿精神。代
表们着重分享了“助人自助”专业理念
在社区治理、困境帮扶中的创新应用，
引发与会者对构建共建共治共享社会
治理格局的深度思考。

活动特邀郑州市金水区梓闻社会
工作服务中心总督导、高级社会工作
师赵宁蕊开展社会工作职业资格考试
专题培训。针对 2025年度社会工作者
职业资格考试，赵宁蕊从什么是社会
工作者、如何报考、备考策略进行全方
位指导。

下一步，郑东新区社会工作部将多
维联动凝聚合力，深挖培树先进典型，
充分发挥示范引领作用，大力弘扬新时

代雷锋精神，系统推进 2025 年度社会
工作者职业水平考试组织动员和服
务保障工作，助力更多专业人才持证
上岗，不断优化并深化分层分类的培
养体系，致力于培养一支既精通政
策、又具备专业技能且擅长服务的综
合性社会工作人才队伍，为推进基层
治理体系和治理能力现代化提供坚实
人才保障。
记者 王阳 通讯员 梁丹

郑州市志愿服务先进典型巡回宣讲举行

案例分享＋社工备考攻略一键get

本报讯 为增强辖区居民的
消费维权意识，深入普及消费者
权益保护法律知识，营造安全、放
心的消费环境，近日，郑东新区如
意湖办事处组织开展以维护消费
者权益为主题的普法宣传活动。

活动中，社区“法律明白人”
携手居民志愿者积极行动，热情
地向群众普及消费维权知识，讲
解“3·15”知识，通过实际案例向
大家讲解最近的消费骗局，提高
大家的警惕性，呼吁居民朋友们
在遇到侵害自身消费权益的事情
时，拨打“12315”热线举报电话，
维护自身权益。工作人员还告诉
现场的老年朋友们，在购买商品
或者接受服务时要谨慎辨别消费
陷阱，结合当下防电信诈骗形式，
劝导大家理性消费，切不可轻信
那些天上掉馅饼的好事，更不要
相信所谓高额回报的推销，一旦
出现消费纠纷，一定要及时采取
行动维权。

此次宣传活动，不仅有效提
升了辖区居民维权意识，还强化
了辖区商户的诚信经营理念。

下一步，如意湖办事处将持
续发力，开展形式多样的法律宣

传活动，不断增强居民的消费维
权意识，提升居民的法律素养，
为维护和谐稳定的消费环境贡
献力量。
记者 王阳 通讯员 赵观鹏 文/图

本报讯 为持续强化违法建设拆
除整治，坚决消除安全隐患，回应解决
群众举报案件，3月 21日~24日，郑东
新区综合行政执法局（城市管理局）联
合办事处和拆迁公司开展违法建设集
中拆除整治活动。4天拆除 4宗典型
违建，总面积达 1350平方米，以扎实
成效回应群众期盼，助力城市品质
提升。

此次行动聚焦群众反映强烈、安
全隐患突出的违法建设：圃田乡冲虚
街 25间占道门面房长期堵塞消防通
道，经多轮沟通后依法拆除；商都路某
企业院内无证钢架厂房刚动工即被叫
停拆除，彰显“露头就打”的控新决心；

龙源路一机动车检测公司违建清除
后，周边居民拍手称快；龙子湖一非法
加油点拆除，及时消除重大安全隐
患。所有行动均严格依法依规，既保
证执法力度，又体现人文关怀。

下一步，郑东新区综合行政执法
局（城市管理局）将紧紧围绕“消减存
量、严控新增、全面清零”目标，坚持

“721”工作法，聚焦新增、群众投诉举
报和存在安全隐患的违法建设，加大
巡查力度，优化工作措施，大力组织拆
除，推动拆违控违长效化常态化，清除
违法建设生存空间，全力维护市民安
全和谐的生活环境。
记者 王阳 通讯员 张尚琦

本报讯 消防连万家，平安
你我他。为进一步增强居民的
消防安全意识，提高居民防火、
灭火和疏散逃生技能，近日，郑
东新区商都路办事处列里路社
区联合国龙绿城怡园物业服务
中心开展消防安全演练活动。

活动中，工作人员结合高层
建筑火灾特点详细讲解了如何
做好火灾预防、发生火灾时如何
正确报警、如何迅速逃生等内
容，并结合近期发生的典型火灾
案例，剖析了火灾的危害性和预
防措施。通过生动的案例讲解
向居民们展示了火灾的危害，提
高了居民的消防安全意识。为
了让居民学会使用灭火器，工作
人员现场演示了灭火器的正确

使用方法，并邀请居民上台实
操，亲身体验灭火的过程。居民
们在工作人员的指导下拿起灭
火器，按照“一提、二拔、三瞄、四
压”的步骤成功扑灭了模拟火
源。同时，工作人员还向居民宣
传如何正确存放易燃物品、如何
定期检查电线电器，让居民们在
日常生活中做到防患于未然。

此次活动，让消防理论知识
与实战演练相结合，有效提升了
居民的消防安全意识和自防自
救能力，为构建安全和谐社区夯
实了基础。后续，列里路社区将
定期开展消防安全培训和演练，
织牢消防安全防护网。
记者 王阳
通讯员 杨伟平 文/图

本报讯 为进一步落实消防安全
责任，营造良好的消防安全环境，确保
群众生命财产安全，近日，郑东新区祭
城路街道办事处应急办深入辖区门店
开展消防安全检查工作，全力消除安

全隐患。
活动中，工作人员深入辖区门店，

重点检查商铺内部的疏散通道、疏散
楼梯、安全出口是否保持通畅，疏
散指示标志、灭火器材设施的配
置是否符合标准要求，是否保持
完好有效，是否存在违规用火、
用电、用气等安全隐患。对发
现的各类问题，要求商家逐一落
实整改，在源头切断消防与安全
隐患。同时，工作人员提醒场所

负责人要提高思想认识，掌握初
期灭火技能，定期更新消防器材，保

证关键时刻发挥作用。
通过此次消防安全检查，进一步

提高了各经营场所负责人的消防安全
意识，规范了消防安全管理，有效净化
了辖区消防安全环境，为保证辖区群
众生命财产安全提供了坚实的保障。
记者 王阳
通讯员 刘静 文/图
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郑东新区综合行政执法局（城市管理局）
拆除整治违法建设 从严把住安全关


