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本报讯 近日，中原西路街道积极践
行服务型执法理念，深入开展“微宣讲、走
基层”活动，将城市管理相关法律法规知
识与服务理念带到社区、商户与群众身
边，以实际行动提升城市管理效能，增进
群众对城管工作的理解与支持。

执法队员走进多个社区，通过通俗
易懂的语言，向居民讲解城市管理涉及
的市容环境、违法建设、垃圾分类等方面
的法律法规，同时结合实际案例，分析违
规行为对城市环境和居民生活造成的不
良影响。居民就日常生活中遇到的停车
难、噪声扰民等问题寻求解决方案，执法
队员一一作出详细解答，并承诺会及时
跟进处理。

在商业街，执法队员和商户开展“面对
面”宣讲城市管理规定，并着重讲解服务型
执法的内涵，强调城管与商户是合作共赢
的关系，共同维护良好的营商环境。针对
商户普遍关心的店外经营、广告设置等问
题，执法队员现场给予专业指导，帮助商户
规范经营行为。“这样的宣讲让我对城管工
作有了全新认识，今后一定会积极配合城
市管理工作的。”商户李先生说道。

据中西中队执法队员介绍，此次“微
宣讲、走基层”活动是推进服务型执法的
重要举措之一，旨在转变执法理念，变被
动管理为主动服务，变末端执法为源头
治理。通过深入基层“零距离”交流，让服
务型执法理念深入人心。记者 唐善普

本报讯 在推动经济高质量发展
的新征程中，中原区桐柏路街道以“万
人助万企”活动为重要抓手，立足辖
区企业全生命周期发展需求，创新构
建“初创—成长—龙头”三级梯度培
育体系，通过精准施策、分类赋能，推
动企业梯次跃升，为区域经济转型升
级注入强劲动能。

筑基育苗，赋能初创企业成长。
街道构建“政策+技术+资本”三位一体
支持体系，为初创企业量身定制“孵化+

加速”服务。从政策端，精心编制惠企
政策“明白卡”，通过条目化、图表化的
方式，将优惠政策、申报条件、办理流程
等关键信息清晰呈现给企业，并配备专
职人员解读，确保各项惠企政策精准直
达、应享尽享；在资金端，积极开展政银
企对接会，化解企业融资难题。同时设
立创业扶持资金，对符合条件的初创
企业给予一次性创业补贴和项目资
助，呵护企业成长为“小树”。

培优扶强，全流程助力企业成长

进阶。针对进入成长期的企业，桐柏
路街道推进“专精特新”跃升计划，建
立重点企业培育库，引导企业锚定主
业、深耕细分市场，在专业领域做精做
优。组织专家团队为企业把脉问诊，
提供技术创新、市场拓展、品牌建设等
全方位指导，帮助企业提升核心竞争
力，在各自专精领域崭露头角。

聚链成群，全方位释放龙头企业
动能。龙头企业是区域经济发展的

“领头羊”，桐柏路街道以“强链补链”

为目标，多维度释放“链主”企业效
能。搭建交流平台，组织龙头企业分
享发展经验，发挥示范作用，引领更
多企业向高端化、智能化、绿色化方
向转型升级。

通过构建三级培育机制，桐柏路
街道已初步形成“初创企业铺天盖地、
成长型企业脱颖而出、龙头企业顶天
立地”的发展格局。街道将持续优化
培育体系，多措并举、精准发力，助力
更多企业跨越式发展。 记者 唐善普

本报讯 为切实优化营商环境，
助力企业稳健发展，近日，中原区棉
纺路街道锦绣城社区精心挑选骨干
力量组建助企小队，深入辖区 20多
家企业实地走访，一系列务实举措
给辖区企业发展吃下“定心丸”。

社区的助企小队在走访中发
现，小微企业普遍存在受困于宣传
渠道狭窄、产品和服务鲜为人知、
订单量十分有限等问题。了解情
况后，社区第一时间对接媒体资
源，同时在抖音、公众号等网络平

台发力，量身定制宣传方案，精心
制作推文和短视频，有效提升企业
的知名度。此外，针对某科技企业
因场地租赁成本上涨，资金周转陷
入困境的情况，社区主动与物业协
商，以企业长期扎根发展为切入点
等角度，为企业争取到租金优惠。

截至目前，社区已累计解决企
业各类问题 15个，真正做到了为企
业的发展注入源源不断的动力。
记者 唐善普
通讯员 胡承英

本报讯 为进一步推进社会信用体
系建设，营造诚信经营、公平有序的营商
环境，近日，中原区三官庙街道西环路社
区组织工作人员深入辖区企业，开展“信
用建设进企业”专项走访活动，引导企业
树立诚信意识，夯实信用管理基础。

工作人员逐户深入企业，耐心与企
业负责人面对面交流。针对企业关心
的信用报告查询等问题进行解答，帮助
企业明晰信用管理方向，企业要积极履
行维护消费者权益等责任，同时为企业
提供信用咨询、法律支持等“一站式”服

务，当场建立沟通机制，确保企业后续
有相关问题能及时得到回应。对企业
负责人提出的在合同签订过程中遇到
信用风险评估难题，工作人员当场联系
社区法律顾问，为企业提供专业的法律
建议，并协助制定风险防范预案，企业
负责人对社区服务赞不绝口。

西环路社区将持续跟踪企业信用
建设成效，推动形成“人人讲诚信、事事
重信用”的社区氛围，为企业高质量发
展注入“信用动能”。
记者 唐善普 通讯员 陈柯

初创企业精心呵护、成长型企业脱颖而出、龙头企业顶天立地

桐柏路街道构建梯度培育体系
助企业跨越式发展

棉纺路街道
助企小队上门服务 助力企业稳健发展

三官庙街道
提供专业法律建议 助企提升“信用动能”

本报讯“社区真是把实事
办到了我们心坎上！”近日，家
住中原区桐柏路街道晶华城社
区冉屯北路15号院的居民李大
姐感慨地说。

晶华城社区冉屯北路15号
院属于无主管楼院，不仅基础
设施老化，而且因长期缺乏规
范管理，院内污水井淤堵严重，
每 逢 雨 季 污 水 外 溢 、异 味 弥
漫。近日，居民也不断向社区
网格员反映家中出现返污水问
题，已严重影响日常生活，希望
社区尽快给予协调处理。

民有所呼、我必有应，社区将
疏通污水井纳入“我为群众办实
事”重点项目清单中，一方面召开
楼院居民协商议事会征求意见建

议；另一方面与街道相关部门沟
通、协调，制订出可行性解决方
案，以最快速度组织市政专业施
工队对楼院所有窨井进行集中
清挖疏通。社区负责人和网格
员全程协助施工，协调楼院车
辆挪移，帮助工作人员排查堵
塞严重的淤堵点位。经过两天
集中攻坚，共清挖污水井 85
座、疏通地下东西南北排污管
道 567 米，堵塞的污水井和管
道终于被彻底疏通，困扰居民
的“堵心事”被高效解决。

下一步，晶华城社区将继
续积极破解民生痛点、难点、堵
点，把实事办实、把好事办好。
记者 唐善普
通讯员 王艳梅 文/图

本报讯 为提高老年人的防骗意识，
守护他们的养老钱，近日，中原区绿东村
街道陇南社区联合民警在辖区内开展了
一场针对性极强的养老反诈宣传活动，
吸引了众多老年人参与。

民警通过近期发生在辖区内的真
实案例，深入浅出地剖析了各类养老
诈骗手段。比如，一些不法分子以“投
资养老项目”为名，承诺给予高额回
报，诱导老人投入毕生积蓄，最后却携

款跑路。还有人假冒医疗机构，推销
能 治 愈 各 种 疑 难 杂 症 的“ 神 奇 保 健
品”，让老人上当受骗。

社区网格员还向老人发放了精心制
作的反诈宣传手册，用通俗易懂的语言
讲解防范要点，并帮助老人安装国家反
诈中心APP，开启预警功能。李阿姨感
慨道：“这些知识太有用了，以后遇到类
似情况，我可得多留个心眼儿。”
记者 唐善普 通讯员 董淑娟

本报讯 为弘扬时代新风，破除陈规
陋习，4月 7日，中原区西流湖街道紫韵
社区开展移风易俗宣传活动，旨在引导
居民摒弃陈规陋习，树立文明新风。

活动中，社区工作人员通过悬挂横
幅、发放宣传资料、现场讲解等方式，向
居民普及移风易俗的意义和内容，倡导
大家在婚丧嫁娶、人情往来中，摒弃铺张
浪费、盲目攀比等不良风气，树立文明、

健康、科学的生活方式。不少居民表示
深受启发，愿意从自身做起，做移风易俗
的践行者。

活动有效提升了辖区居民对移风易
俗的认识，增强了居民参与文明创建的
意识。下一步，紫韵社区将持续开展形
式多样的活动，让文明新风吹进千家万
户，构建良好和谐的社区。
记者 唐善普 通讯员 闫格

清挖污水井85座
困扰居民的“堵心事”彻底解决了
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微宣讲进基层 变末端执法为源头治理


