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省消协：还你“安宁”
对骚扰电话说“不”
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30%增速
见“郑”五一
郑州边检智慧护航
航空口岸客货运高峰

本报讯（记者 刘凌智 通讯员 张持恒
袁野 文/图）随着240小时过境免签政策效
应持续释放，五一假期，郑州航空口岸迎来
新一轮出入境客、货运高峰。昨日，记者自
郑州边检站获悉，自 5月 1日 0时至 5日 24
时，该站共查验出入境旅客超1.2万人次，比
去年同期增长 30.3%，其中通过各类免签政
策入境的外籍旅客超1100人次，是去年同期
的 14.72倍；查验出入境货运航班 148架次，
比去年同期增长43.7%。

针对五一假期客流量的迅猛增长态势，
郑州边检站依托大数据分析平台，提前预测
出入境客流高峰时段，通过发布高峰预警提
示、动态调整查验通道数量等方式，确保警
力部署与客流波动相匹配。

为提高查验效率，郑州边检站在口岸现
场设置了醒目的引导标识，加开中国公民专
用通道，确保中国公民通关排队不超过30分
钟，实现“高峰开满通道、旅客即到即检”，大
大缩短了候检时间，提升旅客通关体验。

“看见大厅里人山人海，本来还以为要
排长队，没想到刷护照、按指纹，不到10秒就
成功通关，太丝滑了！”首次出国的内地旅客
王女士，在边检民警指引下使用了快捷通
道，为边检效率点赞。

据了解，为提升出入境旅客通关体验
感，郑州边检站安排专人引导符合条件的
旅客使用快捷通道，帮助旅客实现快速通
关。同时，针对老弱病残孕等特殊群体，加
开“特别通道”，实现“科技提速”与“人文关
怀”并重。

随着我省对外贸易规模持续扩大，节日
期间，一架架满载货物的国际货机在郑州新
郑国际机场的停机坪上日夜穿梭，交织出一
幅热火朝天的繁忙景象。

为优化口岸营商环境，郑州边检站推出
果蔬生鲜等货物“即到即检”“一站式查验”
等系列货运航班保障措施，开通24小时服务
热线，最大限度优化边检通关流程、缩短通
关时间，全力保障口岸通关高效顺畅。

都市圈 A14

五一“流动”的郑州
释放“圈”粉新活力
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