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党建引领
基层治理
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组织根系向下深扎
针对无主管楼院治理难题，铁英

社区构建“社区党委—网格党支部—
楼院党小组—党员中心户”四级组织
体系，把辖区划分为 9个“红色责任
田”，让党旗在楼院治理一线高高飘扬。

在幸福路 9号院，网格党支部通
过“红色议事厅”召开12场协商会，发
动党员骨干带头解决小区环境整治等
8项历史遗留问题，并引入规范化物
业，结束了楼院多年来的“无管”状态；
幸福路4号院、铁英街24号院则依托
党员家庭户成立“邻里互助社”，居民
共同制定“楼事楼议、民事民决”自治
公约，实现从“无人管”到“自主管”的
转变。随着系列举措的推进，辖区党
员参与楼院治理的比例大幅提升，真
正做到了“支部建在网格上”，为楼院
治理奠定了坚实的组织基础。

服务根系向前延伸
“下水道堵了没人管？周五恳谈

日反映后，48小时就解决了！”幸福路
13号院居民李阿姨对社区的办事效
率竖起大拇指。铁英社区推行需求
清单、资源清单、服务清单“三单”工
作机制，党员网格员定期入户走访收
集民意，联动共建单位、社会组织等
整合资源，实现“居民点题、组织领
题、多方解题”闭环服务。

此外，针对康复前街55号院危树
倾斜隐患，社区党委链接“幸福家园”
项目资金，及时移除危树，并协调大
桥局设计院技术力量，为居民解决屋
顶漏水难题。截至目前，社区已累计
解决群众“急难愁盼”问题10余件，群
众满意度达98.6%，真正实现“小事不
出楼院，大事不出网格”。

治理根系向内融合
在铁英社区，“红色”不仅是治理

底色，更成为凝聚民心的精神纽带。
社区定期组织党员群众走进红色教
育基地，开展“红色引擎聚合力”主题
研学，让红色基因融入楼院治理。同
时，创新“党建+”服务矩阵：联合市场
监管部门开展食品安全检查，为居民
筑牢“舌尖上的安全”；针对老年群体
推出“爱心菜篮”配送，解决他们的生
活难题；举办“睦邻文化节”活动，促
进新老居民交融，构建“熟人社区”。

“现在楼院干净了、邻里亲近了，
日子越过越舒心！”谈起变化，铁英社
区的居民纷纷感叹。如今的铁英社
区，老旧楼院不仅“颜值”提升，更通过

“根系党建”激活自治活力，探索出一
条“党建引领、多元共治、长效长治”的
基层治理新路径，让无主管楼院真正
成为居民安心、暖心的幸福家园。
本报记者 朱翔宇 通讯员 郭亚楠

本报讯（记者 王军方 通讯员 成
思）立夏后，温度逐渐升高，垃圾清运
成为城市管理的“烤”验。惠济区城市
管理局采取高效清运、深度清洁、严格
监管等措施，全力守护城市洁净。

“无缝衔接”跑出清运“加速度”。
“到了夏季，生活垃圾中混入了很多容
易发酵的瓜果皮、蔬菜叶，生活垃圾如
果不及时清运，容易出现蚊蝇滋生、异
味扰民、影响市容等问题。”腾翔环境生
活垃圾清运司机高英杰介绍，为提高生
活垃圾的清运速度，有的司机凌晨2点
上班，8点左右基本能将管理范围内的
生活垃圾清理一遍，随后开始第二轮的
清运工作，实现生活垃圾日产日清。

“四重清洁”刷新容器“高颜值”。
聚焦餐饮、市场周边等重点区域，环卫
公司采用“铲除污垢+溶解油污+高压
冲洗+里外擦洗”四重作业法，对污染
严重的垃圾收集容器进行深度清洁。
环卫公司还开展专项整治行动，人机
结合定期冲刷果皮箱，让城市“小家
具”时刻焕新。

“闭环管理”筑牢运输“防护网”。
为杜绝垃圾运输漏撒污染，环卫公司
对清运车辆实施全链条管控。环卫人
员不仅加强日常清洁维护，还严格规
范安全驾驶和密闭运输操作，确保车
辆干净上路、垃圾全程“零滴漏”，以精
细化管理为城市环境保驾护航。

本报讯（记者 王翠 鲁慧 通讯员
罗倩 文/图）5月8日，是第78个世界红
十字日，金水区红十字会联合金水区新
时代文明实践中心、郑州人民医院北院
区、金水区文化路街道办事处、金水区
消防救援大队、郑州花园路万达坊、郑
州地铁2号线东风路中心站，在金水区
万达坊外广场开展以“矢志人道 携手
同行”为主题的系列公益活动。

活动现场，“一块走”与“一起捐”公
益矩阵备受关注。“一起捐”项目旨在汇
聚社会慈善力量，支持辖区救援队伍建
设和紧急救援行动，并向公众提供应急
救护技能培训；“一块走”活动则鼓励市
民每日步行 5800步，将步数兑换为爱
心基金。许多市民不仅自发捐款，还通
过朋友圈号召亲友参与，以运动助力公
益，让爱心不断传递。

义诊区域热闹非凡。来自郑州人
民医院北院区的10余名医护专家组成
团队，为市民提供内科、骨科、中医科等
多学科免费诊疗服务。医护人员认真

为市民测量血压、血糖，详细询问病史，
耐心解答健康咨询，并科普常见疾病的
预防、治疗和保健知识，现场共为 200
余人提供了义诊和健康咨询服务。

无偿献血活动同样得到积极响
应。采血车前，青年学生、企事业单位
职工、多次献血的“老面孔”以及消防救
援人员纷纷前来献血。活动当天，47
人成功献血，24人加入中华骨髓库，献
血总量达17100ml。

金水区红十字中鹏志愿者服务队
和猛犸卫士应急救援队开展“急救地
摊”应急救护知识普及活动。红十字师
资采用“理论+实操”模式，结合公共场
所突发疾病案例，讲解急救“黄金 4分
钟”的重要性，并利用模拟人演示心肺
复苏（CPR）的操作要点，手把手纠正居
民操作错误，让大家在实践中掌握急救
技能。不少参与者表示：“这些急救知
识非常实用，通过培训，我们不仅学会
了如何在紧急情况下自救互救，更增强
了应对突发状况的信心。”

本报讯（记者 谢鹏飞 通讯员
吉艳芳）“现在真是便利多了，我们的

‘小电驴’都有了专门的充电位！”近
日，上街区中心路街道康乐社区白刚
玉家属院 1号楼居民刘女士满脸笑
意，指着院内崭新的充电桩向邻居分
享喜悦，“新增的充电桩不仅方便充
电，连小区的停车秩序都清爽多了！”

据悉，社区在“问需于民”走访中
发现，老旧充电桩设备老化、数量不
足等问题日益凸显。为解决充电难
题，不少居民私拉电线，纵横交错的

“飞线”不仅影响小区环境，更埋下严
重安全隐患。

了解居民这一急难愁盼后，社区
立即联动小区物业、业委会代表，通
过实地勘察、广泛征集意见，最终敲
定在原区域改造增新方案。方案确
定后，社区与物业迅速行动，积极对
接充电桩安装企业，经过紧张施工，
崭新的充电接口顺利投入使用。同
时，社区还展开安全宣传活动，用案
例讲解“飞线”充电的危害，引导居民
养成规范停车充电的好习惯。

本报讯（记者 张朝晖 通讯员 吴
飞 徐少杰）“家人们，特惠 5斤装 2025
年新蒜，精品中牟紫皮新鲜大蒜，可腌
制糖蒜，地头现挖。”“中牟小吊瓜，真正
的头茬瓜，现摘现发，原产地直发。”“我
们直播间各种瓜果蔬菜应有尽有，全是
批发价，地头发货，直达餐桌，都是中牟
原产地直发，拍下直接发货。还送运费
险，您放心买放心拍。”连日来，在中牟

新区农业技术推广中心站助农直播间，
网红大咖以及“新农人”正在热情带货，
中牟大蒜、西瓜等特色农产品搭上“直
播快车”，通过镜头走向全国。

中牟新区积极引导“新农人”借鉴
学习优秀电商直播模式，将热爱剪辑、
热爱直播的“新农人”集中到 6个区域
中心站，帮助他们学习借鉴网红大咖直
播带货模式，打造“头雁领航，群雁齐

飞”的直播带货模式，助力农产品多销
快销。

据中牟新区农业技术推广中心主
任李援朝介绍，中牟新区农业农村局积
极探索“新农人”培育机制，利用农技推
广区域中心站的场地优势，打造“1+6+
N”的乡村电商人才培育机制。为让乡
村电商得到持续长久发展，中牟新区农
业农村局推动区域品牌与电商直播相

结合，申请注册“中牟优农”“牟小蒜”
“牟小瓜”“牟小莓”等品牌商标，赋予优
质电商团队使用品牌商标，实现乡村电
商和农产品区域品牌互相强化。

截至目前，6个区域中心站附近的
村民积极响应，以很高的热情学习电商
直播带货。中牟应季特色农产品通过
电商直播直通消费者，提高了当地农民
的收入。

中牟新区乡村电商蓬勃发展

特色农产品搭上销售“直播快车”

爱心义诊、无偿献血、急救培训……

金水区开展系列公益活动

清运跑出加速度 垃圾全程零滴漏
惠济区多举措应对夏日垃圾清运“烤”验

根系党建激活“红色动能”

老旧楼院颜值提升设施“焕新”

社区解决居民急难愁盼

“小电驴”有了专门充电站

踊跃参加无偿献血

二七区建中街街道铁英社区的老旧楼院，曾因无主管管理而问题频发——
自行车随意停放挤占通道，“飞线”充电暗藏安全隐患，破损路面让居民出行不
便。如今，车辆在划定区域整齐排列，楼道干净敞亮，新修整的休闲广场上，居
民围坐聊天、孩童嬉戏玩耍，处处洋溢着烟火气息。这一蝶变背后是社区以“根
系党建”工作法破题无主管楼院治理，激活居民自治“红色动能”的生动实践。


