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本报讯 为进一步加
强辖区青少年心理健康
教育，提升学生们的情绪
管理、人际交往及沟通能
力，5 月 23 日，郑东新区
商都路办事处安平路社
区联合郑东新区蒲公英
小学，开展“关爱心理健
康·学会恰当沟通”青少
年心理健康讲座进社区、
进校园活动，旨在通过专
业指导与互动体验，为青
春期的学子们点亮一盏
心灵的明灯，引领他们健
康成长。

面对青春期这一人
生的重要转折期，青少年
往往面临着学业压力、身
体变化、人际关系处理等
多重困扰，这些变化极易
引发情绪波动和人际交
往障碍。本次活动邀请
了家庭教育终身推动者、
传播者、国家家庭教育指
导师、国家心理咨询师李
海颖作为主讲嘉宾。李

老师以其丰富的实践经
验和深厚的理论知识，围
绕“青春期情绪管理”、

“人际交往的艺术”及“学
会沟通管理”三大核心议
题，为师生们带来了一场
生动有趣的讲座。通过
案例分析、角色扮演等互
动方式，引导学生正确认
识自我情绪，学会有效调
节，同时传授了建立良好
人际关系、学会沟通的实
用技巧。

此次活动的开展不
仅是一次青少年心理健
康教育的有益尝试，更是
校社联动助推青少年发
展体现。下一步，安平路
社区将通过持续的努力
开展多种多样的活动，为
青少年营造一个更加健
康、和谐的成长环境，让
每一颗青春的心灵都能
在阳光下自由绽放。
记者 王阳
通讯员 刘亚斐 文/图

本报讯 为进一步提升困难群众
对社会救助政策的知晓率和获得感，
5月 26日上午，郑东新区社会事业局
联合祭城路街道办事处开展以“阳光
救助暖万家”为主题的社会救助政策
宣传活动。此次活动旨在通过多层
次、多形式的宣传，推动救助政策精
准落地，织密扎牢民生保障网，切实
兜住兜准兜好民生底线。

活动通过悬挂宣传条幅、设立咨
询台、摆放展板、发放宣传手册、手提
袋等方式，向市民详细讲解最低生活
保障、特困人员供养、临时救助、医疗
救助、教育救助、住房救助等社会救
助政策及申请条件、办理流程和最新
政策动态。针对群众关心的“低保审
核确认周期”“因病致贫家庭如何申
请医疗救助”“学生如何办理教育救
助”等问题，工作人员耐心细致地进

行解答，确保群众“听得懂、记得住、
用得上”。本次活动共发放宣传资料
300余份，现场解答群众咨询100余人
次，通过面对面交流，群众更加清晰
地了解了救助政策的具体内容。现
场一名群众说：“以前对政策了解不
够精准，现在知道了遇到困难可以找
谁、怎么办，心里踏实多了!”

下一步，郑东新区社会事业局将
以此次活动为契机，持续加大政策宣
传力度，依托大数据比对和基层网格
化排查，推动救助从“被动申请”向

“主动发现”转变，确保救助服务“早
介入、全覆盖”。同时，通过“线上+线
下”双渠道宣传，扩大政策覆盖面，打
通服务群众的“最后一米”，让救助政
策“飞入寻常百姓家”。
记者 王阳
通讯员 张莉 陈飞 文/图

救助在身边 温暖千万家
郑东新区社会事业局开展社会救助政策宣传活动

本报讯 为进一步优化营商环境，赋能企
业高质量发展，近日，郑东新区如意湖办事处
积极行动，组织工作人员深入辖区企业开展
走访工作，以党建为引领，以服务为抓手，为
企业发展保驾护航。

走访过程中，工作人员每到一处，他们都
仔细查看企业党组织建设的相关资料，详细
询问企业内党员数量、党组织活动开展频率
等情况，积极引导企业加强党组织建设，夯实
党建工作基础，扩大党的工作覆盖面，让党建
工作成为企业发展的“红色引擎”。同时，工
作人员向企业宣传省、市、区有关惠企政策，
详细了解企业生产经营状况，认真倾听企业
在政策环境、社会环境等方面的真实感受，仔
细记录企业生产经营中遇到的“堵点”“痛点”

“难点”问题，耐心解答企业在政策方面的各
种疑问，切实帮助企业解决实际困难。

此次走访不仅提高了辖区企业对党建工
作的认识，又在交流中建立了良好关系，同时
了解了企业发展的实际需求，为进一步推进
营商环境改善筑牢根基。下一步，如意湖办
事处将持续开展走访工作，不断提升服务水
平。同时着力引导符合条件的企业建立党组
织，并按照“应建尽建、资源整合、优势互补、
共建共享”的原则，进一步扩大企业和社会党
组织的覆盖面，以高质量党建引领企业高质
量发展。
记者 王阳 通讯员 赵观鹏 文/图

本报讯 为坚持和发展新时代“枫桥经
验”，推进人民调解作为基层人民群众组织
解决纠纷、化解矛盾的工作机制，近日，郑东
新区白沙镇育才社区成立了“冯大姐矛盾调
解志愿服务队”，该组织由社区热心居民冯
大姐带头，依靠基层力量，及时就地化解矛
盾纠纷。

在府苑小区，楼上住户刘先生反映楼下
早餐摊经营者长期凌晨 4 点使用豆浆机作
业，噪声严重影响其休息。社区工作人员初
次调解后，早餐摊整改更换设备并迁移至地
下室，但因未及时与刘先生沟通，矛盾未彻底
解决。刘先生自行调整卧室朝向后仍觉噪声
存在，怀疑楼下存在其他噪声源。社区矛盾
调解志愿服务队成员冯大姐在与刘先生日常
闲聊中得知此事，随后迅速行动，上门走访早
餐摊经营者了解情况。老板表示已落实整改
措施，并主动承诺将部分备菜工作提前至晚
间完成，进一步减少清晨噪声。为彻底消除

刘先生疑虑，冯大姐联合社区工作人员开展
“溯源”调查。经多次现场勘查和沟通，发现
困扰刘先生的噪声实为清晨垃圾清运车作业
所致，与早餐摊无关。社区书记韩冬菊立即
协调环卫部门，与清运公司协商调整作业时
间，将原定清晨的垃圾清运改至中午时段，同
时要求作业时轻拿轻放，避免扰民。经调解
后，冯大姐多次回访刘先生及早餐摊，确认噪
声问题已消除。刘先生表示：“冯大姐和社区
把问题想得周到，现在终于能睡个安稳觉
了！”他对冯大姐及社区的高效服务表达感
谢。早餐摊经营者也表示将加强邻里沟通，
避免误会再发生。至此，一场因噪声引发的
矛盾纠纷得以圆满化解。

小事连民心，调解显真情。冯大姐矛盾调
解志愿服务队从群众中来，到群众中去。以实
际行动践行“邻里纠纷无小事，社区服务零距
离”理念，为构建和谐社区注入暖心力量。
记者 王阳

如意湖办事处
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百姓宣传直通车

志愿者向居民宣传社会救助政策

工作人员向企业宣传惠企政策

心理健康讲座现场


