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民生银行郑州分行：
多元方案+专项政策
有效降低企业融资成本

近日，郑州一家从事塑料制品制作
销售的小微企业，在发展过程中面临人
工成本上升、原材料供应短缺、技术创
新和更新成本高的挑战。民生银行郑
州分行从企业角度出发，运用“民生惠
信用贷企业版”，通过全流程线上操作
为该企业办理了80万元小微企业法人
流动资金贷款。企业获得贷款后，及时
采购原材料并调整生产计划，提升产品
交付能力。同时，对自身制造技术升级
换代，满足新的市场需求。

筛选出全省14万户预授信客户名单
一直以来，民生银行郑州分行高度

重视小微企业的融资问题，在郑州市小
微企业融资协调机制启动后，第一时间
成立分行小微企业融资协调机制工作
专班，由分行行长担任组长，小微、对
公、零售、风险主管行长担任副组长，普
惠金融事业部作为办公室统筹推进相
关工作。

在资源保障方面，民生银行郑州分
行拿出专项资源，支持机构参与“千企
万户大走访”活动，分行各机构主动对
接及开展活动累计 88场，其中营销活
动40场。针对小微企业融资协调工作
机制落地期间营销的客户，该行给予专
项政策，有效降低了企业的融资成本。
此外，民生银行郑州分行基于大数据，
并结合该行信用产品名单库，筛选出全
省14万户预授信客户名单。

围绕小微企业融资协调工作机制，
该行还推出“客源地图”工具，基于物理
网点筛选周边客户，提供全覆盖网络化
阵地服务。该行专班办公室还建立了
跟踪督导、问题协调机制，加强工作调
度，日调度、周通报、月回检、层层传导，
推行双周简报，在全行范围内推广复制
典型案例、先进做法，做实监管政策。

打造多层次金融解决方案
“民生惠信用贷”面向小微企业主、

个体工商户，提供小微信用贷款产品，
为符合条件的借款人提供用于生产经
营的线上信用业务服务；“出口 e融”面
向中小微出口企业，运用智能风控模型
体系，实现全流程线上化授信产品，企
业可在线完成授信申请、签署合同，货
物出口报关完成后即可线上发起支用
申请并获融资支持，切实解决外贸企业
融资难问题。

“易创E贷”专为专精特新企业打
造，线上自动审批、线上便捷提款，最
高授信金额 1000万元，最长期限 2年，
为企业创新发展提供高效融资服务。

“采购 e”借助互联网及电子签名技术，
在出账申请及审批、在线还款、融资信
息查询等环节为客户提供线上化的融
资服务。“订货快贷”则是中国民生银
行借助大数据模型，为客户提供用于
向核心企业支付采购款的小额信用贷
款产品。

截至今年4月末，民生银行推荐清
单企业数量 5022户，推荐清单内获得
授信企业户数 4315户，推荐清单内获
得贷款企业户数 4274户，累计授信金
额126.07亿元，累计贷款金额122.40亿
元，其中首贷户 165户，首贷金额 0.97
亿元。
本报记者 安欣欣

文明花开满荥泽
“凡人善举”最动人

荥阳，这座总面积943平方公里、总人口73万的魅力之城，在新时代文明实践的浪潮中，以全国文明城市创建为抓
手，构筑起文明培育、文明实践、文明创建“三位一体”的精神坐标。从造血干细胞捐献者的热血担当，到见义勇为协会的
标杆实践，再到豫龙街道刘村社区“党建+网格+大数据”的治理创新，这片荥泽大地正用一个个温暖故事和创新实践，书
写着新时代精神文明建设的绚丽篇章。

文明培育
让榜样力量照亮城市星空

在荥阳的文明谱系中，“凡人善举”
是最动人的音符。这座城市始终坚信，
文明培育的关键在于挖掘身边的道德之
光，让榜样成为引领社会风尚的旗帜。

造血干细胞捐献，平凡英雄的生命
接力。荥阳有这样一群人，他们用热
血为素不相识的生命搭建起希望的桥
梁——他们就是造血干细胞捐献志愿者
群体。全市 50名成功捐献者来自不同
行业，有扎根基层的公职人员、辛勤耕耘
的教师护士、充满活力的青年学子，也有
热心公益的企业家。他们中，有人在手
术台上强忍不适完成捐献，有人在工作
间隙奔波于配型检测，但所有人都怀揣
着共同的信念：“我多一份勇气，就可能
多挽救一个生命。”截至目前，荥阳市已
有5500人登记入库，50人成功捐献。他
们用行动证明，伟大源于平凡的勇气，英
雄就在市井巷陌之间。

见义勇为，构筑城市正义脊梁。荥
阳市见义勇为协会的一系列创新实践，
成为文明培育的又一标杆，连续被河南
省见义勇为基金会和郑州市见义勇为协
会评选为“优秀组织单位”及“先进县
（市）协会”。

荥阳市见义勇为协会通过构建“协
会—工作站—联络点—志愿者”四级联
动体系，实现了组织架构的全面优化。
志愿者队伍建设成效突出，700余名来
自各行各业的志愿者经过系统培训，在
治安巡逻、应急救助等方面发挥重要作
用。阵地建设亮点纷呈，投资打造的
8000 平方米见义勇为主题公园成为城
市新地标，10家示范共建单位形成辐射
带动效应。

荥阳深知，文明培育需要“点亮一盏
灯，照亮一大片”。近年来，全市深入开
展“乡村光荣榜”“道德模范”“身边好人”
选树活动。2021年以来，6人入选河南
省“乡村光荣榜”，2人获评“河南好人”。

在荥阳，新时代文明实践中心
（所、站）如同一个个能量枢纽，将文
明的种子播撒到城市的每个角落。
全市 90个志愿服务组织、2465支志
愿服务队伍、13.8万名注册志愿者，
构成了文明实践的“毛细血管”，让
关爱与温暖触手可及。

构建“15分钟文明实践圈”。走
进荥阳市新时代文明实践中心，宽
敞明亮的展厅内“志愿红”元素扑面
而来，墙上的志愿服务地图实时更
新着全市活动动态，电子屏上滚动
播放着优秀志愿者事迹。该中心整
合理论宣讲、文化服务、科普教育等
六大功能，在全市乡镇（街道）、村
（社区），304个实践所（站）实现全覆
盖，形成“中心吹哨、所站响应、群众
参与”的工作格局。

理论宣讲课堂上，专家学者用
“家常话”解读政策，让党的创新理
论“飞入寻常百姓家”；文化服务活

动中，非遗传承人现场展演剪纸、面
塑，社区文艺队带来豫剧小调，让传
统文化活态传承；科普教育基地里，
青少年沉浸式体验 VR 科技、参与

“变废为宝”手工课，在趣味中播种
科学种子；文明实践活动中，“棋遇
荥阳 缘定今生”集体婚礼传递新
风，“花开盛世 乐动索城”音乐会
点亮城市夜空，“情系桑榆慰晚情”
关怀行动守护银发幸福；扶危济困
行动里，“爱心义剪”项目为 5000
余名老人、环卫工人解决理发难
题，“情暖腊八”活动发放 7000 份

“暖心腊八粥套餐”惠及群众；文化
传承工程中，“岐黄之光”中医药文
化进校园项目落地生根，校园中草
药园里 1.5 万小学生习练“少儿五
禽戏”，让传统医学浸润童心……
荥阳将文明实践精准送到群众需
求点上，让“志愿红”成为城市最温
暖的底色。

作为全国文明城市，荥阳始终
将创建作为提升城市品质、增进民
生福祉的重要抓手，推动城市功能、
环境、治理全面升级。

荥阳市豫龙街道刘村社区以
“党建+网格+大数据”模式激活基
层治理新动能，获评河南省五星级
基层党组织。在网格治理中，刘村
社区整合“人、地、物、事、情、组
织”六要素，创新“三色标注”分级
管理机制，构建“1 个劝导站+2 名
信息员+50 名劝导员+62 人救援
队”的“1+3”应急体系，筑牢风险
防控屏障。

漫步荥阳街头，轨道交通 6 号
线、10号线（一期）的开通让城市交
通“舒筋活络”，新建停车场、新增车
位有效缓解“停车难”，老旧小区改
造后，外墙穿上“保温衣”，道路铺上

“沥青毯”，加装的电梯让老年人告
别“爬楼难”。市民点赞最多的是新
建公园、游园和城区绿地，禹锡园里
市民在唐诗主题雕塑旁练太极，中
原棋遇记里市民闲坐对弈、漫步赏
景。“推窗见绿、出门入园”成为生活
常态，城市功能实现了从“基本满
足”到“品质跃升”的跨越。
本报记者 史治国 通讯员 王佳琳

文明实践
让志愿之花遍开城乡大地

文明创建
让城市蝶变惠及万千百姓

荥阳市王村镇“大唐花海”成为新晋打卡地 本报记者 马健 图


