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为实现党建引领网格化
智慧高效治理的目标任务，切
实做到服务更高效、更精准、
更有温度，坚持问题导向，从
群众突出诉求和工作开展难
题出发，通过实际应用提高治
理效能。

停车诱导“一张图”，缓解
区域停车难题。针对 CBD区
域停车难的特点，CBD专属网
格采集停车场卡口数据，可以
实时查看区域内车辆总数、空
余车位数以及停车场余位变
化情况等，及时了解区域内车
辆负荷状态，在诱导屏上发布
停车诱导信息，提高停车效
率，减少区域车辆拥堵。

数据填报“一表通”，助力

数据“只报一次”。如意湖办
事处“一表通”平台试点建设
借鉴成都、重庆等地经验，着
眼于解决报表填报过程中遇
到的难点痛点问题，通过数据
筑基推动基层减负、治理增
效。建立基础数据仓库，借助
于郑州市党建引领网格化管理
平台和共享办事处各部门数据
等方式，初步建立较为完善的
数据仓库，包含8个专题场景，
沉淀82万条数据，各类数据资
源全部实现互联互通，支持快
速检索分析；实现智能填报，建
立“全量存储+动态更新”机制，
每次填报上级报表时，可以通
过数据仓库按需调取相关数据
指标，生成预报表下发至填报

人员，平台根据对不同层级和
权限的人员发送填报任务，自
动汇总填报后的表格，快速统
计报表数据，一键导出统计结
果。在群租房信息填报中，通
过预填历史数据，社区空置房
屋填报时间缩短30%~50%。

下一步，郑东新区如意湖
办事处将继续贯彻落实国家、
省委、市委关于城市智能体建设
总体部署要求，坚持以党建为引
领，继续锚定“保障民生、赋能实
战”工作目标，紧盯经济发展、安
全稳定、城市治理等中心任务，
加快技术融合、场景落地、机制
保障等多维度系统推进。
记者 王阳
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树立城市智能体 建设新标杆
擦亮郑州CBD城市名片

一直以来，郑东新区如意湖办事处紧跟省、市部署，在CBD
专属网格打造城市智能体建设试点，提升区域治理水平和服务
效能。在城市智能体建设的带动下，CBD区域税收从2022年的
85亿元增加到2024年的102亿元，增幅达到20%，企业入驻率逐
年增高；警务类警情案件下降约30.1%，网格内安全形势更加稳
定；网格上报案件较往年增多，帮助群众解决问题数量同比上涨
30.5%，群众有事更愿意向网格反映、找网格解决。践行“发展和
安全，如一体之两翼、驱动之双轮”理念，初步实现了安全、发展
双向提升。

通过视联网和技防平台
的应用，实现应对治理问题和
突发事件“一线通上下、一键
全处理”的闭环管理。

警网融合，实现平台数
据共享。依托郑东新区视联
网平台，接入公安、政法等
2900 多路视频资源，真正做
到“一屏观全域”。同时，围
绕提升“发现能力、追踪能
力、分析能力、处置能力”，进
行技防建设和升级，在一张
图上全面展示CBD区域的监
控资源、装备资源、治理资
源、预警信息等，实现“一网
统全局”。

优化算法模型，精准识别
异常情况。一方面，由单一的
视频监控功能升级至对人流、
车流动态分析，在专属网格
内，部署了人像卡口、车辆卡
口、高点摄像机，实现关键部
位严防死守。同时，对各个写
字楼的现有数据资源进行联
网，动态掌握区域各个防控圈

的人车流量和态势情况，为管
控预案提供数据支撑。另一
方面，实现区域内人员的实时
比对预警。通过前后端结合，
掌握重点群体异常聚集苗头
动向，对手捧花、打横幅、涉案
人员出没等异常情况进行自
动发现识别，对重点人车进行
身份确认、布控预警，解决传
统巡逻发现不了、不及时的问
题。目前，智能预警准确率在
90%以上，有效减轻了人工巡
查压力。

创新“三圈”管控，实现
精细化管理。结合CBD专属
网格区域划分，按照远端发
现、以外保内、圈层查控的布
防思路，设置核心、管控、警
戒三道防护圈，红色区域为
核心圈，橙色区域为管控圈，
黄色区域为警戒圈，在管控
圈、警戒圈实现人车的智能
发现、人员的连续追踪和及
时处置，确保核心圈（商务内
环以内区域）的绝对安全。

针对 CBD 专属网格核心
区域，打造了 4.5平方公里的
三维实景建模，并根据CBD专
属网格各类管理需求，开发应
用了多种场景。

实时监测预警，健全保障
职能。针对 CBD区域人员集
中、活动集中的特点，利用手机
信令数据实时监测商务外环路
以内的人流量情况，进行人员
超限管理以及疏散路线的制
定，生成人流量趋势变化图，如

发生异常超限情况可以及时采
取管理措施，保障国家、省、市
级大型活动圆满举办。

数模融合分析，激发楼宇
经济活力。以千玺广场为试
点建设楼宇经济解析专题，展
现该栋楼的营业收入、税收收
入等指标情况。针对大厦楼
层做切面处理，详细展示楼层
的物理空间及入驻企业，方便
人员直观查阅管理，同时也便
于入驻企业租赁办公场所。3

月 3日，郑州斯湃普商贸有限
责任公司计划入 驻 千 玺 广
场，根据CBD城市智能体平台
动态监测的楼宇空置情况，减
少信息不对称问题，按照企业
对办公面积、楼层高度、周边
企业分布等多方诉求，精准适
配空置房源至 19楼，3月 7日
成功入驻，5天内高效完成从
选址到现场考察再到入驻办
公的全部流程，切实帮助企业
降本增效，优化营商环境。

聚焦“平安有保障”，“数字赋能”提升区域治安防控效率

聚焦“发展有活力”，多元场景应用助推社会治理精细化

聚焦“服务有温度”，强化数据要素赋能助力基层治理

警警网融合网融合，，实现平台数据共享实现平台数据共享

优化算法模型优化算法模型，，精准识别异常情况精准识别异常情况

创新创新““三圈三圈””管控管控，，实现精细化管理实现精细化管理


