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商户认领、社区对接、志愿参与、居民受益

“商居益+”暖心启动 免费午餐送给特别的你
本报讯 一顿热气腾腾的

午餐，承载着浓浓的社区温
情。6月 26日上午，中原区桐
柏路街道风和日丽社区党委联
合辖区爱心餐饮企业“茶村厨
意”发起“商居益+”共建联盟
行动，免费为社区内残疾人、失
独老人、困难党员和独居老人
配送营养午餐，将关怀送到家。

当天上午，社区党委书记
郭雪平带领工作人员与餐馆员
工将一份份荤素搭配、营养均
衡、热气腾腾的餐食细心打包，
逐一送到联系的特殊群体家
中。“这饭菜真香，还热乎着呢，
谢谢郭书记，谢谢社区时刻都
记着我们，谢谢茶村厨意的老
板！”收到午餐的独居老人马大
娘连声道谢。对于行动不便的
残疾党员范大爷来说，这份送
上门的午餐不仅解决了他的做
饭难题，更让他感受到了社区

的惦记和党组织的温暖。“商居
益+”行动切实破解了他们的

“做饭难”“用餐难”问题，让社
区关怀以最实在的方式“暖胃
更暖心”。

据了解，这是“商居益+”
联盟的首场行动，生动实践了
社区党组织链接资源、服务民
生的核心职能。“商居益+”高
效整合了辖区商户资源，将社
会力量精准导入居民需求端。
后期，社区将吸纳更多爱心商
户加入联盟，围绕困难群众的
多元化需求，深化“商居益+”
共建项目，将更多社会力量精
准导入居民需求端，构建“商户
主动认领、社区精准对接、志愿
助力参与、居民切实受益”的长
效关爱机制，让共建成果惠及
更多社区居民。
记者 唐善普
通讯员 温燕琼 文/图

“和中原・谐万家”矛盾调解进社区

一站式法律服务暖了居民心
本报讯 为深入贯彻

落实“我为群众办实事”
实践活动，切实增强居民
的法律意识，解决群众生
活中的实际问题，6月27日
上午，中原区委社会工作
部联合区司法局、区住建局
住房保障中心、区调解协
会、社区社会组织光·璞合
心社，依托“和中原・谐万
家”矛盾调解联合会走进林
山寨街道人社局社区和光
合花园社区，开展了一场内
容丰富、贴近民生的法律咨
询活动，为居民提供一站式
的法律服务与关怀。

活动现场前来咨询的
居民络绎不绝。“公司拖着
我的提成一直不发，怎么
办？”法律咨询台前，专业
律师耐心倾听居民的诉
求，并针对婚姻家庭、财产
继承、房屋产权、劳动权益
等与居民生活息息相关的
法律问题，结合实际案例，
用通俗易懂语言进行详细
解答，帮居民理清法律关
系，明确维权途径。

“我常常失眠，吃了药
也只能睡不到 4个小时。”
在心理咨询区域，心理咨
询师通过温和的沟通与专
业的心理疏导技巧，为存
在心理困惑、情绪压力的
居民排忧解难，引导他们
以积极健康的心态面对生
活。网格员也结合社区实
际情况和典型案例，重点
讲解与居民日常生活息息
相关的法律内容，同时宣
传防范电信诈骗、财产安

全保护等知识，提醒居民
提高警惕，守护好自己的

“钱袋子”。
此外，活动现场还为居

民发放了精心制作的宣传
袋，里面装有法律常识宣传
单等实用资料，方便居民随
时查阅学习。此次活动共
接待法律咨询180余人次，
提供心理咨询80人次。
记者 唐善普
通讯员 李彦楠 赵彦琳
文/图

高压电击断树木 多部门应急处置
本报讯 6月 29日 7点 50

分，郑州市建设西路与工农
路附近，一声巨响打破清晨
宁静，一棵臭椿树约 6 米高
处被紧邻的高压电击穿，枝
干断裂。

险情发生 5分钟后，119、
110、交警、电力抢修人员及中
原区三官庙街道巡防队员迅
速抵达现场。消防员排查安
全隐患，民警疏导交通维持

秩序，电力抢修人员全力检
修受损线路，巡防队员协助
疏散群众。各部门紧密配
合、高效处置，快速消除安全
隐患，电力抢修人员争分夺
秒对受损线路进行修复。经
过紧张作业，断树枝等险情
被成功排除。

电力抢修部门表示，今后
将加强对行道树与高压线路
的巡查力度，及时修剪可能影

响线路安全的树枝，排除潜在
隐患。三官庙街道也积极行
动，协调社区、巡防队员及志
愿者，加大巡逻频次，建立隐
患排查长效机制，力求将各类
风险化解在萌芽状态。此次
多部门高效联动，彰显了城市
应急管理的能力与担当，为居
民安全筑牢防护网。
记者 唐善普
通讯员 陈志毅

林山寨街道
网格聚力办实事 惠民服务暖人心

本报讯 7月 4日，中原区
林山寨街道河南工大社区举
办惠民集市活动，将便民服务
与安全知识送到居民家门口。

活动现场设置了义诊、义
剪、反诈宣传摊位，来自郑州
四六〇医院的医疗团队为居
民提供免费血压、血糖测量，
中医问诊、健康咨询等服务。
医护人员耐心细致地解答居
民关于常见病、慢性病的预
防和治疗问题，并针对不同
病症和个体差异提出合理的
诊疗建议和健康指导。同时
普及科学用药、合理膳食、适

量运动等健康生活方式，引导
树立“未病先防、既病防变”健
康理念。

免费理发区的志愿者根据
居民需求设计发型，细心、热情
的服务赢得一致好评。

与此同时，社区网格员与
民警紧密配合，通过发放宣传
手册、讲解真实案例，向居民普
及电信诈骗、网络诈骗、养老诈
骗等手段和防范技巧，强调不要
轻易相信陌生电话和短信，不随
意透露个人信息，遇事及时与家
人沟通或拨打报警电话。
记者 唐善普 通讯员 张一帆

一中社区
解漏水纠纷 促邻里和谐

本报讯 近日，中原区林
山寨街道一中社区成功调解
了一起因楼上漏水引发的邻
里纠纷，在社区工作人员、网
格长、民调员、民警、志愿者的
努力下，原本关系紧张的两户
人家重归和睦。

家住文化宫路的杨先生
发现天花板出现水渍、裂缝，
排查确定是楼上漏水导致，多
次沟通维修解决，但因在维修
费用等方面产生分歧，矛盾逐
渐升级。楼院网格长得知此事

后，和民调员、民警一同详细了
解并规劝双方理性沟通，从邻
里情谊、法律法规等多个角度
劝解，告之楼上居民有义务对
漏水问题妥善处理；楼下居民
在赔偿等问题上要保持合理
诉求，便于问题顺利解决。经
过耐心调解，涉事双方终于达
成协议，楼上居民对楼下房顶
做防水修复，并承担因漏水造
成的部分财产损失，双方握手
言和。
记者 唐善普 通讯员 徐丽

中原西路街道
暑期防溺水宣传 保障群众生命安全

本报讯 7月3日上午，中原
区中原西路街道保利心语社区
组织开展暑期防溺水宣传活动。

活动中，社区网格员深入
小区、广场、商铺等人流密集
区域，向居民发放《防溺水安
全知识宣传页》，详细讲解如

何预防溺水、溺水自救与施救
方法等实用知识，向家长和孩
子强调野外戏水的危险性，提
醒加强看护，教育孩子远离危
险水域，做好安全防范。
记者 唐善普
通讯员 张亚楠 贺保华

把餐食送到特殊群体家中

社区居民前来咨询


